<
<
4
[N
=}

'tyo
o puf
(&

UPPSALA

o

Arsrapport 2023




INNEHALL

3 LISA THORN
Klarar sig en stad utan samverkan?
4 OM OSss
Var strategi
5 VAR STYRELSE
5 UPPSALA CITYSAMVERKAN AB
6 UPPSALA CITY | SIFFROR
Utbildning i samverkan
7 STADSUTVECKLING
Stora Torget
Kungséngstorg
Dragarbrunnsgatan

83 AKTIVITETER 2023

8 Januari: Julgransplundring

8 April: Paskbjorken—Arets storsta paskris

8 Maj: Citybranding

8 Juni: Sommarslapp

8 Nationaldag

10 Juni, juli, augusti: Platsutveckling
Art Square
Liveshopping
Sommargatorna

11 September: Fashion Weekend

12 Oktober: Den rosa stadskarnan
Pimpa pumpan
Skyltfénstertavling

13 November: Allt ljus pa Uppsala

13 December: Julmarknad
Adventsflotten

14 Uppsalas stérsta luciatag

14 Julklappstips

14 Julklappshogen

15 Julskyltstavling

15 Kérer pa gator och torg

16 NY JULBELYSNING

17 FLODEN

18 PRESENTKORT

19 CITYHJALTE

17 INGEN PULS UTAN DIN

1819 MEDLEMSENKAT

20 SOCIALA MEDIER

21 UTMARKELSER

22 KONTAKT



LISA THORN

Klarar sig en stad utan samverkan?

Helt sikert gor den det, men inte sa linge. Vi ser att
nar minniskor méts och foretag jobbar tillsammans sa skapas
en ny dimension. Det blir en utékad dynamik och,
som i vart fall, ett 6kat stadsliv.
For det ar just det 6kade stadslivet som gér var stadskirna dnnu
mer attraktiv och det skapar ocksa en ¢kad trygghet.

Under 2023 genomférdes flera olika aktiviteter,
stadsutvecklingsprojekt, samverkansméten och spontana tréffar
pa bade nya och inarbetade platser.

Stora torget invigdes den 3 juni och det ar verkligen hjartat
av Uppsala. Ett renédssanstorg dar fyra gator borjar.

Det &r en tydlig historisk plats och navet fér handel, restauranger
och spiannande utbud.

Hog servicegrad och fint virdskap &r ytterst viktigt for
att vi ska trivas och vilja komma tillbaka till en stad.
S& nér 35 procent av vara medlemsforetag gick
en serviceutbildning under tre tillfillen tycker vi att det kindes
jattebra. Det blev intressanta dialoger och tillsammans lade
vi grunden for vad vi i Uppsala tycker dr god service
och gott vardskap.

Uppsala Citysamverkan har nu funnits i 27 ar
och det pagar en stindig utveckling. En ny uppdaterad strategi for
citysamverkan jobbades fram under 2023 och ska implementeras
och jobbas med for att se langsiktiga resultat samt
gora sa att vi fokuserar pa ratt saker i en fordnderlig tid.
Vi tackar fér mycket gott samarbete 2023
och med positivitet blickar vi framat mot 2024.




OM OSS

Uppsala Citysamverkan AB bildades 1996 i syfte att
mojliggora, utveckla, starka och skapa ett mer levande
och attraktivt city.
| dag arbetar Uppsala City fér att i samverkan skapa
en attraktiv, trygg och tillginglig stadskarna for alla.
Med ett varierat innehall av utbud, service, kultur och néjen samt
ddr mangfalden 4r en konkurrensférdel.
Stadsmiljon utgér en stark tillgang,
dir byggnader, gator, torg, parker, strak och &-rummet
erbjuder métesplatser till de ménniskor som vistas dar
och gér 24-timmarsstaden levande.

Under 2023 har personalstyrkan forstérkts och det
innebdr att man nu ar tre stycken pa kontoret.
Ett gott tillskott da efterfragan,
arbetsuppgifterna och arbetet med platsutveckling
har intensifierats genom att man har tagit fram en ny strategi.

Foretaget dgs av Fastighetsigarféreningen
och Upsala handelsférening samt att man har ett
samverkansavtal med Uppsala kommun.
Samverkansavtalet forlingdes 2023 — 2028 och ir nu ett
5-arigt avtal. Det gor att det finns langsiktighet i arbetet
med att sitta Uppsala stadskirna i fokus och méjliggora
ett attraktivt, tryggt och levande city.

Var strategi

VISION

Alla vill till

Vi vill uppna att... Uppsala C“y

VERKSAMHETSIDE o 4

Vi gor Uppsala City
Syftet med var levande och attraktivt for alla
arganisation ar att...

FOKUSOMRADEN Méijliggbra Aibvars Skapa

iy Arbeta for
R vara strak LI tillganglighet
utveckling for St ganglighe

i trygghet och S
Genom atl.. Uppsala City g attraktivitet el

VARDERINGAR

Proaktiva Samverkande Engagerande

| vart arbete ar vi alltid...




VAR STYRELSE

Styrelsen bestar av representanter fran dgarna
samt adjungerande fran samarbetspartners.
Det ar en relativt stor styrelse med 14 deltagare vilket har bidragit
till att VD har ett arbetsutskott som jobbar mellan styrelsemétena
for att bista.

Under aret har bolaget haft atta styrelseméten.
| avtalet med Uppsala kommun har man beslutat att det,
bland annat, ska finnas arbetsgrupper dir olika fragor och projekt
hanteras med olika teman. Varje ar har vi tillsamans en
omvirldsbevakning av olika slag.
| oktober akte darfér styrelsen i Uppsala City tillsammans med
Uppsala kommuns arbetsutskott till Bergen 4—6 oktober.

Har fick man ta del av arbetet med att stérka sin stad utifran olika
aspekter, stadsutveckling, utmaningar och potential for att géra det
basta for i férsta hand bergarna och i andra hand besékarna.
Det dr viktigt att ha med sig att de som alltid finns
pa platsen &r viktigast.

UPPSALA CITYSAMVERKAN AB

Aktiedgare: Fastighetsdgarna MittNord 50%,
Upsala handelsférening 50%

Fastighetsigare Naringsidkare Uppsala kommun

Intressenter - avtal Samverkansavtal

Styrelsen U-a City Styrgrupp

Butikschefsgrupp
Krégarrad
Platssamverkan Restaurang & café
Referensgrupper
Fastighetsdgargrupp

KCG & KCM

o . . . . Svenska stadska
Platsaktivering/omraden i Uppsala city Centrum & ;I:tssute\l/renci:ing

Olika natverk
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UPPSALA CITY | SIFFROR

Uppsala Citysamverkan har drygt 300 medlemmar.

Kommersiell service
7%

Foretag Detaljhandel
14% 1%
Fastighetsagare
6%
Restaurang, café & bar
26%

Medlemsméten Frukostméten
Vi har under 2023 haft 7 Vi har haft 11 frukostméten i samverkan
medlemsméten fér Uppsala med Destination Uppsala. Dessa
Citysamverkans medlemmar frukostmaten ar for besoksnaringen i

hela Uppsala.

UTBILDNING | SAMVERKAN

| samverkan med andra stader i Sverige har vi haft utbildningar
foér vara medlemmar vid tva tillfillen under 2023.

Utbildningen utférdes av Custitude och inriktningen
var service och bemétande.

Vi var 19 stider fran Sverige som
genomférde utbildningen digitalt.
Utvecklingen av kundmétet, fokus pa kunden och gésten
samt vilka férvantningar hen har och hur de férandras.
Hur vi ska kunna "fértjana” kunden 6ver tid.

Med ritt verktyg kan vi bli bittre varje dag!




STADSUTVECKLING

Centrala Uppsala utvecklas standigt och flera stérre projekt for att
oka trivsel, trygghet och tillgianglighet har pagatt under aret.
Har dr nagra exempel

Stora Torget

Stora Torget har renoverats for att bli en bittre métesplats. Torget

har fatt gréonskande tréad, sittplatser och utsmyckning. En stérre

del av torget har fatt en 6ppen och flexibel yta for olika typer av

anviandning som marknader, uteserveringar och events.

Busshallplatserna flyttar fran torget

Stora Torget &r en viktig knutpunkt fér manga. Kollektivtrafik och

taxi passerar torget men stannar vid nya hallplatsldgen alldeles i

narheten av torget, pa Vaksalagatan mellan Dragarbrunnsgatan och

Kungsgatan. Utan hallplatser pa torget blir det i stillet mer plats for

gdende, umginge och folkliv.

Kungsangstorg

| omradet pagar en stérre stadsutveckling som
ger mojligheter att skapa ett unikt strak for gaende i
ost-vistlig riktning som hjalper innerstaden att vixa
séderut. Projektet kallas "Green Line”. Straket
kommer att knyta ihop Fyrisdn med stationsomradet
och erbjuda en vandring genom staden, kulturen
och historien omgirdad av grénska.

Dragarbrunnsgatan

Vision Dragarbrunn 2.0 ingar i utvecklingen av
Uppsalas stadskirna. Gatan utvecklas till en
attraktiv handelsgata som ger liv och puls till

Uppsalas centrum.
Under 2023 har etappen fran Bangardsgatan ner
till Vretgrand fardigstallts med ny stenbeldggning,
fler sittplatser och gronska.




AKTIVITETER 2023

Januari

Julgransplundring

Den 13 januari bjod vi in till Uppsalas storsta julgransplundring i

samverkan med Uppsala kommun. Vi dansade ut julen runt den

stora granen pa Vaksala Torg. Vi bjéd pa kaffe fran Lindvalls kaffe
samt pepparkakor fran Ica Torgkassen. Alla barn fick en pase godis.

April
Paskbjorken — Arets stérsta paskris!

Den 4 april bjéd vi, i samverkan med Uppsala kommun,
in Uppsalas férskolor och barn att pynta Uppsalas storsta paskris.
Paskharen var pa besck och vi bjod pa saft och bullar fran
ICA Torgkassen och kaffe fran Lindvalls kaffe.
Vi reste paskbjorken som fick sta pa Vaksala Torg under
hela pasken. Det kom cirka 500 barn till denna aktivitet.

Maj
Citybranding
Sker pa flera platser for att lyfta evenemang som hinder

i stadskarnan. Med, bland annat, vepor langs paradgatan samt
pa flera soptunnor.

Juni

Sommarsliapp

Den 3 juni firade vi in sommaren pa sexton olika platser i city. Det
blev en heldag med éver 25 programpunkter for hela familjen.
Aktiviteter som kultur, sport, konst, historia, invigning av Stora

torget, viaxtmarknad, tipsslinga, filmvisning, musik och sang, teater,
barnaktiviteter och mycket mer.

Nationaldag

Som en del av nationaldagen delade vi ut flaggor och ballonger
till verksamheterna och besckare i city.






Juni, juli, augusti

Platsutveckling/Place making

Art square
| samverkan med St Pergallerian har vi tagit fram konceptet dir

Uppsalaborna och besokarna i stadskéarnan ska ha méjlighet att
mdtas och ta del av lokal konst i det offentliga rummet.

Liveshopping

Tittare kunde handla direkt i liven pa Facebook och Instagram,
stilla fragor och se nir vi visade upp hstens nyheter fran utvalda
butiker i stadskarnan.

Sommarstaden Uppsala
— sommargator

Sommargatorna ger mer plats fér méten mellan mianniskor och
gronska i centrum. Med fler sittplatser och méjligheter
till rekreation. Det ar manga barn som har bidragit till att utsmycka
sommargatorna. Blommorna som vixer i blomladorna langs
gatan &r planterade av skolelever och férskolebarn.
Langs med sommargatorna finns
manga olika aktiviteter.



September
Fashion weekend

21-24 september visade cityhandeln upp héstens mode och trender
inom kldder, skor, smink, har, bakverk, blommor och inredning.
Arets stora modevisning igde rum i en spektakulir lokal
— Centralgaraget!

Det blev ett unikt tillfille att se butikernas hésttrender. Det bjéds pa
ostron och bubbel, samt att alla besskare fick en varsin goodiebag.
Fashion weekend inneholl i ar 46 programpunkter.

Nagra av de olika programpunkterna:
En fashionabel kvill pa Picnic
En harlig start pa kvillen med
middag innan modevisningen.

After-fashion hos MOOD
Spinnande fashion cocktails och utlottning av presentkort pa éver-
nattning, brunch och frukost.

Fashion Gallery — Uppsala Art Square
Vagabond Havens tiny house bjod pa utstilining med konstnaren
Madcake pa Celsiustorget. Inne i huset kunde besskarna njuta av
gladjespridande firgexplosioner i form av tavlor och skulpturer.

Foreldsningar i modets tecken
Foreldsningar i modets tecken anordnades i samverkan med United
Spaces Radhuset. Férelasarna var; designern Tove Berner-Wik
tillsammans med makeupartisten Joanna Ghaderidosst, kreatéren
Lucaz Enigma, Stil studion och Joumana.

Fashion SWOP AW
Kladbytardag hos hotel Clarion Collection. Bestkarna bjéds in att
rensa sin garderob och samtidigt férnya den med ett eller flera fynd
infér hésten! Samma antal plagg som man limnade in, lika manga
biljetter fick man till att hitta nya plagg som nagon annan lamnat in.
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Oktober
Den rosa stadskirnan

| oktober fargade vi stadskidrnan rosa. Stickade in en bro och
synliggjorde detta pa flera platser i samverkan med den lokala
bréstcancerféreningen.

Pimpa pumpan/Halloween

Pimpa din egna pumpa pa stan
Den 28 oktober arrangerade vi, fér tredje aret i rad,
en familjeaktivitet med pumpapyssel och ansiktsmalning.
Vi tillhandahsll en pumpa per familj dar man fick karva och pimpa
precis som man ville.

Férutom att man fick ta hem pumpan sa fick man dven med recept
pa en pumpasoppa som man kunde laga av de pumpakétt som
blivit till dver efter karvningen.

Det var fullt med folk pa plats under hela aktivitetens tid. Vi delade
ut cirka 110 pumpor.

Skyltfénstertdvling mellan olika butiker
Vi arrangerade en skyltfénstertiavling mellan olika verksamheter i
city mellan 28 oktober och 4 november.

Deltagarna fick fria hander till att skapa en Halloweenpumpa.
Pumporna placerades vi entréerna och bestkarna réstade pa sina
favoriter. Vi lottade dven ut presentkort till de réstade.
Vinnare var Blomsterrummet.

12



November

Allt ljus pa Uppsala

| samverkan med Uppsala kommun arrangerade vi Allt ljus pa
Uppsala pa olika platser runt om i stadskérnan.
Destination Uppsala projektleder evenemanget i ndra samarbete
med oss. Under evenemanget, som pagick mellan
10—26 november, kopplade vi ihop verksamheter
i city genom att lyfta deras erbjudande skapat just for
detta evenemang.
Till exempel: Allt ljus-drinken.

December
Julmarknad Adventsflotten
For tredje aret i rad arrangerade vi julmark- .Ad\{entsﬂotten var ett nytt gkoncept e A9
di } e la kommun och dir vi placerade tva bodar pa flotten som flyter
nadisamverkan med Uppsa u intill Kulturkvarteret Walmstedtska.
Kulturkvarteret Walmstedtska. Det var 6ver 25

Vi hiangde upp belysning pa bodarna, pa racket
av flotten samt i traden i parken for att skapa en

levande, trygg och attraktiv plats.
gram pé scenen under hela dagen. Fér att aktivera platsen gav vi dven majlighet

Koren "En kér for alla” bjéd pa stimningsfull till unga foretagare (UF) att sta i bodarna

utsillare med, bland annat, hantverk, kaffe,
barnbécker och tavlor. Vi hade dven ett pro-

musik och Volt danskompani upptriadde. Tom- och sélja sina produkter/tjanster
ten kom pa besok och gav en julklapp alla barn. under hela december.
Resultatet: Det var cirka 1 000 besékare pa Resultatet: Det var ett mycket lyckat koncept och

julmarknaden.

adventsflotten fick en bra organisk spridning pa
Vi hade flera utstillare &n tidigare ar.

sociala medier.



Uppsalas storsta luciatag!
Tillsammans med Uppsala Musikklasser bjéd
Uppsala Citysamverkan in till Uppsalas stérsta luciatag.
Flera arskurser fran Uppsala Musikklasser &k 5—9 var med
i luciakoren.

Luciataget bestod av cirka 300 kérsangare och
lussade pa flera platser i city.

Julklappstips
Under december hade vi tio olika julklappstips
i lika manga kategorier i vara sociala medier. Med tema: Familj,
barn, Unga ungdomar, unga vuxna, unisex, man, kvinna, mor-farfér-
aldrar, hem och inredning och presentkort.

Julklappshégen

Uppsala Citysamverkan arrangerar varje ar
en insamling till barnen pa lekterapin
pa Akademiska sjukhuset.
Flera verksamheter i stadskirnan bidrar med gavor
fran sina verksambheter till var julklappshég.

Pa plats bjod vi pa glégg och pepparkakor.
Besdkarna kommer for att triffa tomten och képa
sin julklapp fér 150 kronor styck och alla pengar
gar oavkortat till lekterapin.

Uppsala Citysamverkan och tomten akte
sedan upp till Akademiska sjukhuset fér att leverera
summan vi samlat in samt gosedjur till barnen
pa avdelningen.

2023 skinkte Uppsala Citysamverkan
20 000 kronor till lekterapin.
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Julskyltstéavling

Mellan 1-10 december arrangerade vi en
julskyltstavling tillsammans med flera verksamheter i Uppsala city.
21 verksamheter var med i tivlingen och skapade
fantastiska skyltfonster dir besskarna sedn fick résta pa sin favorit.

Vid varje skyltfénster fanns en QR-kod som man skulle skanna
for att komma in i ett digitalt réstningsformular.
Drygt 700 besékare var med och réstade fram
finaste skyltfonstret 2023.
Vinnaren blev smyckebutiken Cameo pé Drottninggatan.

Kérer pa gator och torg
Tillsammans med kérer i Uppsala bjod vi Uppsalaborna pa en

stimningsfull och mysig tillvaro mitt i julhandeln. Vid 19 tillfdllen
mellan den 1-23 december kunde man lyssna pa vacker och stam-
ningsfull kérsang pa flera platser i city.
Att sprida ljus, varme och trygghet i dessa tider tror vi dr extra
viktigt och vi dr oerhért glada att vi gor detta i samverkan med kérer
fran Uppsala.

15



NY JULBELYSNING

Uppsalas julbelysning har utvecklats éver tid och den fyller ett syfte som tydlig glidjespridare
infér den maorkare perioden av dret och framfér allt en tydlig tradition i staden infér jul och vinter.
| samverkan med Uppsala Kommun togs nya inslag fram som ersatte en stérre del av tidigare ars

julbelysning. Ljusverken speglar bland annat historia och kultur fran Uppsala stad med tanken

att julbelysningen kan leva langre in till dver arsskiftet, och dérav ser vi detta som en vinterbelysning.
De nya inslagen man kan se ar bland annat Pelle Svansl6s och hans vinner vid Vistgétaspangen,
sagoboken pa Stora torget, hjartat vid Gotlandsparken.
Dragarbrunnsgatan, Drottninggatan, S:t Eriks grand var nagra av platserna som fick
en uppdaterad vinterbelysning som prydda gatorna.

@ p4uppland o
Uppsala

Pelle och Maja har slagit
lager mitt i stan

Har du sett? Nagra av Uppsalas stérsta kéndisal: hé';:e}' just
il pa Vastgotaspa — mitti city. Och Pelle, Maja,

nu till pa Vastgdtaspangen = mit |

Mans och ganget &r faktiskt har for att stanna.

i}gk Gillas av lisathorn1 och 699 andra
pP4uppland Uppsala i vacker vinterskrud (@
/Anna, kvéllsreporter

Visa alla 11 kommentarer
7 december 2023
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BESOKSFLODEN

Vi miter flédet av besékare i stadskidrnan och har gjort det sen
2012. | dag miter vi flédet pa sju platser, i fjorton riktningar.
Enheterna som sitter uppe dr kamerabaserade men lagrar inga
bilder eller nagra videoinspelningar.
Flodesmatarna dr extremt viktiga for oss da vi far indikationer pa
hur mianniskor rér sig och var det 4r som hégst eller lagst flode. Vi
kan l4sa av varje timme, dag, vecka och manad.

Under vecka 19 6kade besdksflodet mot bade 2019 och 2022.
Under vecka 41 hade vi fantastiskt vider med massor av sol.
Under hela 2023 har vi 6kat totalt sett med 0,1 procent mot 2022.
Valborg hade rekordhégt flode i stadskirnan och skade med 16
procent jimfért med 2022.

Sommarens konserter 6kade flédena i stadskarnan.
Valborgs fléde 4r 22 procent hégre dn Kulturnattens i stadskirnan.
Kulturnattens flode 6kade med 4,5 procent jamfért med 2022.

Har ror sig flest manniskor i Uppsala city

Svartbacksgatan Dragarbrunnsgatan

8.9% 17.8%
Gata 2023
Kungsngatan Dragarbrunnsgatan 7 850 278
8% Vaksalagatan 3337 831
Vaksalagatan St Persgatan 19 254142
76% Ostra Agatan 3831414
Ssta Agatan Kungsangsgatan 3512 801
87% St Olofsgatan 2 396103
Svartbacksgatan 3920 650
Uppsala 74 394 859
St Persgatan
43.7%
Besokare/manad
2022 2023 +/- Andel
Januari 3840 416 4239716 10,4%  57%
Februari 4948 600 4 602 060 -7.0%  6,2%
Mars 8 390 754 6325695 -24,6% 8,5%
April 6 416148 5964 404 -7.0%  8,0%
Maj 6 376299 5908 748 -73%  79%
Juni 7 624 326 7789 184 22% 10,5%
Juli 5507 867 5569 400 11% 7,5%
Augusti 6238 630 6 259 374 03%  8,4%
September 720 0819 8687167 20,6% 17%
Oktober 6101029 6248731 24%  84%
November 5448160 5567 809 2.2% 7,5%
December 6201831 7232 571 16,6%  9,7%

7 489136
2627912
19 477 071
3594670
3 467 041
2635169
5750 826
74294 879

2022
4,8%
27,0%
-11%
6,6%
1,3%
-9,1%
-31,8%
0,1%
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Oppnat
2021/2022
22 st
2023/2024
24
Totalt: 45

ETABLERINGAR

PRESENTKORT 2023

Under 2023 salde vi for 6,2 miljoner.
Som gar tillbaka till naringslivet.
Presentkortet dr i samverkan mellan Uppsala
Citysamverkan och Upsala Handelsférening.

Under julen hade vi riktad kampanj mot féretagen

i Uppsala — att de skulle képa presentkort som
julgéva till personalen.
En lokal gava som gynnar det lokala naringslivet.

[ Mat 28,95%

B Mode 20.41%

B Elektronik 9.55%
B Mobler 7.25%

B sport 5.49%

B Butik &vrigt 4.74%
B skor 314%

I smycken 2.46%
[ Kéksbutik 2,46%
Bocker 1.55%

Leksaker 1,23%

18

Inl6ésta presentkort i respektive bransch

Restaurang 1,12%
Textil 1.02%
|| Pressbyran 0,55%
B Bensin 0.24%
B café 023%
| Frisor 019%
B Hotell 016%
B optiker 0,15%
B Apotek 0119
B skénhet 0,08%
B Heminredning 8.9

Stangt
2021/2022
15 st
2023/2024
18
Totalt: 33



CITYHJALTE

Syftet &r att lyfta lokala verksamheter. Att de som stéttar
genom att, till exempel, handla, &ta, bo, klippa sig osv, ska

kanna stolthet 6ver att de gor det lokalt och pa sa vis blir
Tack alla ' lokala hjailtar—atyhjalt?r. .
cityhijélt Bakom varje verksamhet finns alltid ndgon som brinner
{ ynhjaitar for sitt jobb, métet med dig och som bidrar
n lunch | vdr stadskdrna &r mer &n on
kulinarisk upplevelse. En kipptid hos

a frisSren &r mer &n en

, n
frisyr. Ett konsertbessk | city ar mry:f?

on minnesvard kvail,

Lokal handel

till din upplevelse.
Fér dem betyder du allt! Tank p4 alla positiva bieffekter det
ger, som fler arbeten, 6kade skatteintikter, stérre trygghet
ﬂ:: :-r:?r:;:?:“m' Skade skatteintakter

och bessk innebdr dven

zeh och en fortsatt levande atmosfir.

ack alla cityhjaitar r " . o . . . . H
handior och uppiever ey Ot En lunch i var stadskirna dr mer dn en kulinarisk upplevelse.
#eityhjéitouppsala

En klipptid hos den lokala friséren &r mer &n en snygg frisyr.
Ett konsertbesok i city & mer &n en minnesvard kvall.
Lokal handel och besék innebir dven fler arbetstillfillen,
Skade skatteintakter och inte minst en levande stadskarna.
#Tillsammansforcity

INGEN PULS UTAN DIN

Vi deltog under aret i den nationella upplysningskampanjen "Ingen
puls utan din” med rekordmanga (52) deltagande stider.
Kampanjen belyser vikten av médnniskors nirvaro i stadskdrnan.
Bakom kampanjen star organisationen Svenska Stadskirnor som,
tilsammans med sina medlemmar, arbetar fér att 6ka medvetenhe-
ten om stadskarnans betydelse som tillvaxtgenerator i samhallet.
Syftet med upplysningskampanjen ar att hylla och tacka invanarna.
Men samtidigt peppa och fa alla att fundera 6ver vad ens egen
narvaro i stadskiarnan betyder.
Att handla lokalt, vistas i stadskarnan och vilja ndra/lokalt i stallet
for langt bort kan bidra mer dn vad man kan tro.
Att handla lokalt &r att handla hallbart, som alla kan vara med och
paverka i olika grad. Och de positiva effekterna dr manga. Fér vad
sigs om fler arbeten, 6kade skatteintikter, stérre trygghet och en
fortsatt levande atmosfar?

Prova en ny

Kop en troja,
frisyr, fa dkad

Bestall in en
dagens, fa

fa fler behdriga
trygghet i stan. larare.

battre sjukvard.
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MEDLEMSENKAT

| oktober 2023 genomférde vi en medlemsudersékning. Enkiten var uppdelad
i fyra kategorier: verksamhet, medlemskap, framtiden och stadsutveckling.
Medlemsundersékningen gick ut till cirka 350 personer.

¥ Detaljhandel 38%

B Ovrigt 17%

B offentlig sektor 10%

B Fastighetsagare 12%

B Kommersiell service 7%
M Restaurang & Café 12%
. Hotell & Turism 2%

¥ pagligvaruhandel 2%

Majoriteten hérde talas om Uppsala Citysamverkan genom tredje part

Vilken part som tog intiativ till verksamheten Hur lange har verksamheterna varit medlemmar
att bli medlemmar hos Uppsala Citysamverkan? hos Uppsala Citysamverkan?

Vet ej 0-2 ar
16.9%

Uppsala City kontaktade oss Sedan 1996
42%

10-15 &r
6%

2-5 ArCity
301%

Vi kontaktade Uppsala City 241%
32%

Pa en skala 110, hur néjd dr du med de tjanster och stéd du har fatt fran Uppsala Citysamverkan?

Majoriteten av de som svarar upplever att detta Pa en skala 1—10, hur troligt &r det att du skulle
ar mest vardefullt fér dem och séger sa hir rekommendera andra verksamheter att bli
"Uppsala Citysamverkan delar intressant och viktig ~ medlemmar i Uppsala Citysamverkan?
information som berér deras verksamheter” (1till 4:0% 5:6% 6:2% 7:15% 8:10% 9: 7%
"Medlemsmétena”  ”Naitverket” 10: 50%)

"Aktiviteter i city” ”Samverkan”
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Ni far inte sluta att existera.
Tror inte de som inte

ar med forstar hur mycket
ni gor for oss alla som
driver verksamhet i city




SOCIALA MEDIER

Facebook

v 175 inldgg publicerades pa Facebook under 2023

v Total rackvidd pa 205 360, en 6kning med 78%
mot foregaende ar

v 17 500 inldggsinteraktioner, en 6kning med 137%
mot foregaende ar

v 411 nettoantal féljare (antalet nya féljare minus antalet som har
slutat félja under 2023)

Instagram
v 173 inlagg publicerades pa Instagram under aret
v 500 hindelser publicerades under aret
v Total rackvidd pa 104 500, en minskning med 46%
mot féregaende ar
v 12 800 inldggsinteraktioner, en 6kning med 100%
mot foregaende ar
v 871 nya féljare under 2023

Var malgrupp ar alla men pa Instagram och Facebook ar
det primart kvinnor i ldrarna 25-55 som féljer oss
Kvinnor: 68% Min: 32%

Tiktok
For att attrahera och na ut till den yngre malgruppen
startade vi TikTok under augusti/september 2023

Vi finns pa féljande plattformar:
Instagram, Facebook, Linkedin, Tiktok och Youtube
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UTMARKELSER
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Ljiudmiljopriset
Tanken pa att jobba med ljudupplevelser pa Stora Torget féddes
i samband med val av belysningsstolpar. Stolparna som star pa
torget rymmer manga olika funktioner dir belysning ar en viktig
del, men hir finns dven hégtalare och eluttag som underlattar vid
exempelvis evenemang och andra aktiviteter.

Vid speciella tillfillen spelas dven intressevickande, stimnings-
skapande eller humoristiska ljud som har en koppling till &rstider
eller till Uppsalas kultur eller historia.

Ett exempel dr Uppsala vaknar. Ett roligt och stimningsfullt upp-
vaknande med en musiksekvens och en morgonpigg tupp. Ljudet
spelas upp varje morgon vid 7.00.

Arets Centrumledare — Lisa Thérn

Utmirkelsen tilldelas en person som pa ett framgangsrikt sitt genomfért en utvecklingsprocess, projekt,
en kampanj eller ett arbete inom ramen fér centrum- och platsutveckling i en stadskirna, en handelsplats
eller ett kdpcentrum. Juryn for Arets Centrumutvecklare bestar av fem personer fran Sveriges centrum- och

platsutvecklare, Fastighetsdgarna och Svenska Stadskirnor.

Lisa Thorn fick dven utmarkelsen Arets marknadsférare av Uppsala som delas ut varje ar
av Heja Uppsala AB dir Uppsalaborna réstar fram sin favorit. Lisa fick hela 63% av résternal

Arets utmarkelse delas ut
’ for att pa ett professionellt,
innovativt och lyhort satt
mota utmaningar och
driva utvecklingsprocesser,
samt fér generésa och
vardefulla insatser inom
bland annat vidare-
utbildning fér kollegor

i branschen.

Juryns motivering




UPPSALA

City!

Uppsala Citysamverkan AB
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